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CODI ETIC ASSOCIACIO DE DIABETIS DE CATALUNYA

Introduccio

Amb I'aprovacio d’aquest codi, I'Associacid de Diabetis de Catalunya vol promoure els principis
i valors que han de regir el comportament de I'equip directiu, treballadors/treballadores i
equip de voluntariat de I’'ADC, aixi com el compromis de qualitat etica en el compliment de les
seves funcions institucionals.

El codi etic és un document que declara els principis i valors que regeixen |'organitzacio i que
han de guiar I'actuacid de qui s’aplica: professionals, equip de voluntariat i directiu de I’ADC.

Capitol 1. Regles de funcionament intern

- Les relacions amb les entitats col-laboradores: I’Associacié desenvolupa les seves activitats
principalment amb voluntariat i complementa els seus esforcos amb professionals amb
remuneracio.

- L'Associacid esta organitzada mitjancant una estructura definida, pero flexible i oberta, capag
de facilitar la integracié dels seus socis i les seves associades a l'organitzacié i a la gent
interessada en el mdén de la diabetis en general, promovent activitats i serveis en consonancia
amb els temps actuals amb una organitzacié de gestid ética, solidaria i participativa.

- L'Associacié dona suport a la creacié d'espais de col-laboracid amb altres organitzacions
socials relacionades amb els seus objectius.

1.1 Organs de govern

L'ADC funciona amb una estructura com la Junta Directiva, qui decideix la creacid de les
Delegacions i designa I'equip directiu de professionals.

Els socis/socies i/o els seus/seves representants han d'actuar d’acord amb els principis étics i
els objectius de I'Associacid.

Els carrecs directius han de ser ocupats per membres de I’Associacid i/o els seus/seves
representants.

La pertinenca a I’Associacié de Diabetis de Catalunya compromet els membres al compliment
del seu codi etic, aixi com dels seus Estatuts, el Reglament de Régim Intern i el seu Manual de
procediments. El fet d’incomplir-los pot comportar la finalitzaci6 de la pertinenca a
I’Associacid.
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De la mateixa manera, I’ADC vetllara per que també es compleixin aquests principis éetics en
totes les activitats que organitzi. Exercint el dret d’admissid, 'ADC podra denegar la
participacié a les persones que no els compleixin mitjancant la decisié presa per la Comissid de
Garanties Estatutaries i la ratificacié de la Junta Directiva i el model del Codi d’Associacions de
Barcelona que considera com a bona practica:

a) La renovacid regular dels organs de direccid i la limitacié del mandat directament en els
Estatuts.

b) Afavorir que les persones associades puguin dirigir-se a la Junta Directiva per exposar el seu
punt de vista respecte a una determinada qliestid de I'associacié.

c) Elaborar i presentar memories que expliquin les activitats realitzades i el grau de
compliment dels requisits del Codi Etic.

Els principis étics de I’ADC estan oberts a I'escrutini i la critica dels seus membres, aixi com a
ser revisats mitjancant els procediments democratics de I’Associacid.

Per comprendre aquest codi etic és important fer referéncia a la missié de I'Associacio:

Capitol 2.Finalitat i activitats de I’Associacid

1. La finalitat de I’Associacio és fer que, els seus membres i tota la poblacié amb diabetis en
general, puguin assumir la convivéncia amb la malaltia i contribuir a la normalitzacié de la vida
de les persones amb diabetis.

2. Per aconseguir aquest objectiu, I Associacié procurara:

a) INFORMAR a les persones amb diabetis, els seus familiars i el seu entorn social, i FORMAR-
LOS per tal que puguin desenvolupar-se amb major facilitat, complementant la informacié i la
formacié facilitades pels professionals sanitaris.

b) AJUDAR les persones que es vegin limitades per motiu de la diabetis.
c) | DEFENSAR-LES de tota discriminacio, individual o col-lectiva.

3. Aixi mateix, I’ADC vetllara per POTENCIAR:

a) la INVESTIGACIO cientifica en diabetis.

b) la QUALITAT de I'assisténcia sanitaria publica i
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c) la SENSIBILITZACIO de tota la societat sobre la problematica especifica que afecta les
persones que conviuen amb la diabetis. L'objectiu de I'Associacié és contribuir al
desenvolupament d’una societat democratica, igualitaria, solidaria i hospitalaria reflectint
mesures inclusives per a la gent amb diabetis.

Capitol 3. Principis i valors

Les persones subjectes a aquest Codi, en les funcions i competéncies que tinguin atribuides,
han d'actuar d’acord amb els principis etics seglients:

INDEPENDENCIA

Aspirem a defensar la nostra independéncia politica i financera i evitar que els organismes
privats o publics constitueixin I'Unica font d'obtencié de recursos evitant que, segons la font de
finangcament, pugui comportar un conflicte d’interessos en I'actuacié.

TRANSPARENCIA

Ens comprometem a ser una Associacid oberta, transparent i honesta pel que fa a les nostres
estructures, politiques, activitats i objectius. Fomentem i potenciem la participacid i I'accio
comunitaria, perque els membres s'impliquin en els processos i les actuacions de I’Associacio,
incloent com a bona practica fer publiques les fonts de financament i fer coneixer a les
persones associades quines sdn aquestes i quins condicionants tenen o poden tenir.

COL-LABORACIO

Procurem treballar en auténtica col-laboraci6 amb la finalitat d'assolir els objectius de
I'Associacid i el bé de la comunitat amb diabetis.

FLEXIBILITAT

Mantenim el principi de flexibilitat, alhora que defensem fermament els nostres criteris
d'actuacio, de manera que aquests no s’han de veure modificats substancialment en funcid de
I'ajuda que ens vingui de |'exterior. Intentem la flexibilitat organitzativa tot i I'estructura amb
delegacions arreu de Catalunya sempre buscant un sistema de funcionament agil i senzill.

INTEGRITAT

L’ADC vol incorporar, tant en el seu voluntariat com en els treballadors, a persones honestes,
justes i respectuoses amb les altres persones, els altres organismes, amb les activitats
professionals amb qui se’ns relaciona i altres persones que desenvolupin recerca, docencia i
servei, actuant sempre sense perjudicar ni posar en perill el benestar dels altres. S’intentara
treballar generant un ambient de confianga i seguretat, sense difondre informacions falses o
enganyoses, i posicionant-se sempre al costat dels socis i pacients en cas de qualsevol tipus de
conflicte o conducta discriminatoria.
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EXEMPLARITAT

L’ADC actuara d'acord amb el principi de lleialtat i bona fe contribuint al prestigi, la dignitati la
imatge de la institucid, sense adoptar conductes o actituds que puguin perjudicar aquesta
imatge.

RESPECTE

L'ADC tractara a totes les persones de manera respectuosa i amb la cortesia deguda,
condemnant qualsevol tipus de conducta violenta.

IGUALTAT

Un principi basic d’actuacié ha de ser la igualtat: I’ADC garantira la igualtat de tracte de totes
les persones, evitant tota discriminacié per raé de naixement, origen racial o etnic, génere,
sexe, orientacid sexual, religid6 o conviccions, opinié, discapacitat, edat o qualsevol altre
circumstancia i actuant sempre de manera objectiva.

Capitol 4. Normes de conducta
4.1 Responsabilitat cientifica i professional

L'ADC s’adhereix als estandards cientifics i professionals. Entenen que formen part d’una
comunitat i que, per tant, han de mostrar respecte pels altres membres, fins i tot quan estan
en desacord teoric, metodologic o d’enfocament en la practica professional. Valoren la
confianga publica i els preocupa tant el seu comportament étic com els de col-legues que
puguin qiestionar aquesta confianga.

L’ADC respecta els drets, la dignitat i el valor de totes les persones. Promou I'eliminacié de
qualsevol biaix en les seves activitats cientifiques i professionals i no tolera cap tipus de
discriminacié per radé d’edat, genere, étnia, religid, orientacié sexual o discapacitat intentant
aplicar i fer publics, els seus coneixements amb la finalitat de contribuir al bé public.

4.2 Comunicacid i publicitat

Les directrius de comunicacié, publicitat i I'Us d’imatges de I'Associacié també és un
instrument de conscienciacié i canvi social.

Per tot aixo, les seglients directrius han de ser respectades en la seva tasca de comunicacio:
- Promoure els valors i principis fonamentals de I'Associacid.

- Sempre utilitzar informacions auténtiques i veraces, i en cap cas utilitzar missatges o imatges
enganyoses o confuses.
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- Promoure el coneixement objectiu i neutral.

- Fomentar els missatges que promoguin canvis positius d'actituds individuals i socials.
- Situar com a protagonistes de la comunicacié a les persones que tenen diabetis.

- Promoure la participacié activa dels protagonistes de la informacié en la comunicacié.
- Tenir perspectiva de genere en les comunicacions i continguts que fa I’ADC.

- Treballar conjuntament amb els professionals dels mitjans.

- En els casos que la comunicacié es realitzi en el marc d'una col-laboracid, I'Associacié vetllara
igualment pel compliment de les pautes esmentades en aquest punt.

- Mostrar respecte absolut a la dignitat de les persones.

- Mostrar rigor en tot treball de comunicacié, tenint en compte els diferents suports
comunicatius.

- L’ADC no estara associada amb qualsevol campanya de publicitat que potencii o promogui el
consum de productes de salut perjudicials, per exemple, que promogui el consum de
productes o serveis que estiguin en procés de desenvolupament pero no siguin definitius, que
no estiguin avalats per una institucid governamental o per una societat cientifica de prestigi o,
si el producte o servei, va en contra dels missatges que I'Associacié estigui transmetent a la
societat en aquell moment.

- S’evitara la paraula "diabétic/diabética" i en canvi s’utilitzara "persona amb diabetis" per
seguir les recomanacions de la IDF.

- En el cas de comunicacié amb productes alimentaris es suggerira a I'empresa que indiqui la
quantitat de racions per quantitat de producte perque sigui un consum saludable, que en cas
de ser una empresa de productes amb sucre o edulcorants es suggerira utilitzar la marca dels
seus productes sense sucre i, no es permetra utilitzar la frase "apte per a diabétics" en la
publicitat de productes alimentaris.

- Amb temes de comunicacié i publicitat I'Associacié de Diabetis de Catalunya seguira les
recomanacions del "Codi de bones practiques de la industria farmaceutica" i del "Codi etic del
sector de tecnologia sanitaria de FENIN" pel que fa a la relacié d'aquestes empreses amb les
associacions de pacients.

4.3 Recursos Humans
Es respecta escrupolosament la legalitat vigent en quant a la relacié entre I'Associacio i la gent

que aporten el seu treball tant siguin persones voluntaries com treballadores, definint-se
clarament la relacié amb el personal voluntari i establint les seves condicions i respectant els
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seus drets. Considerant una bona practica: establir mitjans de participacié i comunicacié per
tal que el personal remunerat pugui coneixer en profunditat el funcionament de I'associacid.

4.4 Recaptacio de fons i aspectes economics

Tots els recursos economics relacionats amb activitats de recaptacié de fons esta en linia amb
el marc legal, aixi com els principis etics establerts en aquest codi. Es considera una bona
practica fer publiques les fonts de financament i fer coneixer a les persones associades quines
son aquestes i quins condicionants tenen o poden tenir.

Principis pel quals es regulen I'obtencio de fons de I'Associacio:

- En l'activitat d'obtenir fons sempre s’actuara amb imparcialitat, honestedat, integritat i
franquesa.

- Totes les activitats de recaptacid de fons han de ser certes i evitar els missatges enganyosos.

- Les accions dirigides a obtenir fons s'ajustara en tot moment als principis i valors de
I'Associacid i a les lleis i reglaments aplicables.

- L'Associacio sera responsable d'aquells que rebin fons lliurats per tercers.

- Les persones donants tenen dret a rebre informacié completa i oportuna sobre com
s'utilitzen els seus fons.

- L'Associacié esta obligada a adjuntar els comptes econdmics a la memoria que es realitza
anualment i a donar coneixement de les dades econdmiques a les persones associades i
donants i a la contrapart.

- Els donants tenen dret a rebre informacié completa i oportuna sobre com s'utilitzen els seus
fons.

- Respectem el dret dels/de les nostres donants i patrocinadors/patrocinadores a ser informats
sobre les causes per les que recaptem fons; a ser informats/informades sobre la utilitzacié de
la seva donacid o patrocinis; i a mantenir 'anonimat dels/de les donants, excepte en aquells
casos en que el volum de la seva donacié pugui comprometre la nostra independéncia.

- La utilitzacié de donatius i patrocinis: a I'hora de recaptar fons, descriurem clarament les
nostres activitats i necessitats. Les nostres politiques i practiques han de garantir que els
donatius i patrocinis serveixin de suport a la missio de I'organitzacié. Quan es lliurin donatius o
patrocinis per a un fi especific, es compliran els desitjos del donant o patrocinador.

- Quan es faci una crida al public en general per aconseguir donatius per a una causa
especifica, es comptara amb un pla de gestié de deficits o excessos, donant-lo a coneixer en la
propia crida.
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- Fons no utilitzats: en cas que existeixin donacions rebudes i que es demostri que alguns dels
fons proporcionats a I’Associacid no s'han utilitzat en accions concretes, 'ADC podra
proporcionar a les persones associades un Us previst d'aquests fons per altres activitats
educatives amb la descripcioé de I'Us previst.

Donacions en espécie: Algunes donacions poden ser aportades en forma de béns o serveis. Per
tal de conservar la nostra eficacia i independéncia, documentarem i publicarem detalls sobre
totes les donacions institucionals i donacions en espéecie importants, indicarem clarament els
metodes d'estimacid i revisi6 comptable aplicats i garantirem que aquestes donacions
contribueixin al compliment de la nostra missié com a organitzacié.

L’Associacié procura la sostenibilitat pressupostaria adient, obeint a criteris d’eficiencia dels
recursos economics i mitjans emprats.

4.5 Etica de negoci

L'ADC garanteix que ha obtingut i mantindra totes les autoritzacions i altres permisos
necessaris per conduir les operacions que es desprenguin d’esponsoritzacions o
col-laboracions remunerades obeint les lleis nacionals i internacionals (incloent anticorrupcid,
impostos i lleis de control de canvi), aplicables a I'exercici.

L’ADC declara que no fomenta ni fomentara ofertes, pagaments, promesa de pagaments o
autoritzacions de pagaments o regals monetaris o d'un altre valor al funcionariat public o
altres persones quan aquests pagaments o transferéncies violin la legislacié anticorrupcié
nacional i internacional o amb I'objecte d'influir en les decisions dels mateixos.

L’ADC reconeix que amb les empreses farmacéutiques com a tals estan subjectes a regulacions
etiques i legals que només li permeten el finangament d'esdeveniments o projectes que
compleixin amb els requeriments establerts en el Codi Espanyol de Bones Practiques de
Promocié de Medicaments i d' interrelacié de la IndUstria Farmaceutica amb els Professionals
Sanitaris emesos per Farmaindustria.

Per tant, I’ADC garanteix que els fons aportats, arribat el cas, siguin destinats exclusivament als
esdeveniments o accions que compleixin amb el que estableixen els esmentats codis.

4.6 Informacions de comunicacio a les persones associades

Totes les nostres accions o les entitats que col-laboren amb I’Associacié estan en conformitat
amb el Codi de Bones Practiques Comercials de MedTech Europe i totes les lleis, reglaments i
codis de conducta del sector del pais que siguin d'aplicacié (incloent el Codi Etic del Sector de
Tecnologia Sanitaria de Fenin).

L’Associacié proporciona activitats i programes Unicament per a fins cientifics i/o educatius,
intentant reduir al maxim la promocié directa o indirectament productes o serveis especifics
de proveidors concrets i, per tant, tenint en compte que:
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a) Hi hagi poca promocio directa o indirecta de productes o serveis médics d’un proveidor en
concret.

b) El suport a usos no autoritzats de qualsevol producte/servei.
c) Prohibicio de cobrament de productes de mostra o exhibicid rebuts.
d) S’intentara donar suport a programes benéfics.

e) Compleix amb els requisits de transparencia d'informacié aplicables, incloent la Plataforma
de Transparéncia de MedTech Europe, aixi com qualsevol altra obligacié relativa als
beneficiaris de fons davant de qualsevol organisme professional, instituci6 o ageéncia
governamental que requereixi aquesta divulgacio.

En paisos amb lleis de divulgacié/transparéncia especifiques, com Franca i Bélgica, i qualsevol
altre pais en qué els requisits de notificacié puguin exigir a la Societat que notifiqui a juntes de
metges, com CNOM (Franca) i MDEON (Beélgica) préviament a I'esdeveniment de formacio es
planificara per obtenir la seva aprovacié previa (pel que fa als Professionals Sanitaris
particulars) que, en ultima instancia, es beneficiaran de I'ajuda financera atorgada si és el cas.
El beneficiari es comprometra a proporcionar tota la informacié i documentacid necessaria,
perque I'associacié compleixi amb els requisits legals aplicables.

L'esdeveniment educatiu organitzat per un Tercer haura de ser aprovat per I’Associacié tenint
present sistemes com el de I'Acreditacié de Congressos EthicalMedtech.

f) Des de I'Associacid, la rebuda d’ajuts no estara vinculada, tacita o explicitament, a un acord
pel qual el beneficiari recomani, recepti, subministri o adquireixi els productes o serveis de la
Societat que doni I'ajut econdmic ni s'utilitzi per recompensar compres, usos, recomanacions
de comandes o derivacions anteriors.

g) Afavorir que les persones associades puguin dirigir-se a la Junta Directiva per exposar el seu
punt de vista respecte d’una determinada qiiestid de I’Associacio.

h) Elaborar i presentar memories que expliquin les activitats realitzades i el grau de
compliment dels requisits del Codi Etic.

4.7 Informaci6 de dades

L’ADC potenciara la innovacié de I'Us de les tecnologies d’'informacid i coneixement respecte
de totes les seves tasques relacionades amb la gestié de persones associades, formacio, etc.,
fent que els avencos de les tecnologies de la informacidé i comunicacid es reflecteixin en la
planificacié de I’entitat.

S’obre un pla d’avaluacié permanent, permetent actuacions de comprovacio, seguiment i
control interns de la gestid de I’Associacio per buscar major transparéncia.
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En totes les tasques realitzades, sempre es busca la participacié de professionals mitjancant la
consulta de les necessitats de les persones associades buscant sempre I'equitat.

En relacié amb les dades de caracter personal que I’Associacié gestioni com a conseqliéncia de
I'execucid de les seves tasques, ’ADC es compromet a complir amb el que estableix la RGPD,
comprometent-se a incorporar les dades de caracter personal que recaptin en un fitxer de
clients registrat i, a tractar les dades en exclusiva per a la correcta execucid i gestié de I'entitat
oferint a l'altra part interessada la possibilitat d'exercitar, en qualsevol moment i de forma
gratuita, els seus drets d'accés, rectificacid, cancel-lacid i oposicid mitjangant escrit a I’ adreca
electronica marketing@adc.cat.

Confidencialitat: I’ADC mantindra la deguda confidencialitat, fins i tot després de I'expiracié de
determinats serveis, de la informacié i documentacié que hagi rebut per I'execucié d’accions
tractant la mateixa Unica i exclusivament d'acord amb les instruccions rebudes.

L’ADC assegura que no proporcionara cap informacié que provingui dels documents i registres
facilitats a tercers, ja sigui de manera directa o indirecta, en forma gratuita o no, excepte
autoritzacié expressa.

L’ADC vetllara per la seguretat de les dades que li hagin estat subministrades, impedint que
tercers puguin accedir a aquesta informacié, ni transmetre-la, ni emmagatzemar-la en
gualsevol sistema d'emmagatzematge, ni reproduir-la per qualsevol mitja de duplicacié
manual o electronic, mecanic, magneétic, optic o qualsevol altre, ni sostreure o fer-la publica en
qualsevol manera o forma, a excepcid del servei que pugui motivar la contractacid o
col-laboracié.

Capitol 5. Conformitat

Els Serveis Centrals de I’Associacid vetllaran de part de les persones associades perqué es porti
a terme el compliment d'aquest Codi Etic. Aquest Codi ha de ser ratificat per 'drgan suprem de
I’Associacio.

Els Serveis Centrals, amb el vistiplau de la Junta, podra proposar sancions per aquest
incompliment. Es crea un organ de Seguiment del Codi o comissié d’Etica que és qui pot
resoldre dubtes davant dilemes étics concrets o bé actuar davant d’un possible incompliment
proposant I'inici d’'una actuacié sancionadora.
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